Politica de Risco de Criptomoedas para Games & More BV
Introducéao

Este documento delineia a Politica de Risco de Criptomoedas para Games & More BV,
doravante referida como "Casino". A medida que as criptomoedas se tornam mais
prevalentes na industria de jogos online, € imperativo estabelecer protocolos e diretrizes
para gerenciar os riscos associados de forma eficaz.

Propésito

O proposito desta politica é identificar, avaliar e mitigar os riscos relacionados ao uso de
criptomoedas nas operagoes do Casino. Visa garantir a seguranga, integridade e
confiabilidade de todas as transacdes de criptomoedas, proporcionando uma experiéncia
continua e segura para nossos clientes.

Escopo

Esta politica se aplica a todos os funcionarios, contratados e partes interessadas envolvidos
nas operacoes de criptomoedas do Casino. Abrange o uso de criptomoedas para depdsitos,
saques e quaisquer outras atividades relacionadas.

Identificacdo e Avaliagdo de Riscos

a. Risco de Volatilidade: Os mercados de criptomoedas s&o altamente volateis e estao
sujeitos a rapidas flutuagdes de pregos. O Casino reconhece esse risco e orienta os clientes
de acordo.

b. Risco de Seguranca: As criptomoedas séo suscetiveis a hacking, fraudes e roubos. O
Casino emprega medidas de segurancga robustas para proteger os fundos e informacoes
pessoais dos clientes.

c. Risco Regulatério: Os marcos regulatérios relacionados a criptomoedas variam de acordo
com a jurisdicdo e podem mudar ao longo do tempo. O Casino monitora os
desenvolvimentos regulatérios e ajusta suas politicas e procedimentos de acordo.

d. Risco Operacional: Erros operacionais ou falhas técnicas podem ocorrer durante
transacgdes de criptomoedas, resultando em potenciais perdas financeiras ou insatisfacéo do
cliente. O Casino implementa controles rigorosos e realiza auditorias regulares para mitigar
tais riscos.

Estratégias de Mitigagéo de Riscos

a. Gerenciamento de Volatilidade: O Casino oferece informagdes de precos em tempo real e
incentiva os clientes a agirem com cautela ao negociar criptomoedas. Ele também pode
impor limites ou restricdes as transagdes de criptomoedas durante periodos de extrema
volatilidade.



b. Medidas de Seguranga: O Casino emprega protocolos de seguranca lideres do setor,
incluindo criptografia, autenticagao de varios fatores, solugdes de armazenamento a frio e
auditorias de segurancga regulares. Ele educa os clientes sobre as melhores praticas para
proteger seus investimentos em criptomoedas.

c. Conformidade Regulatéria: O Casino cumpre todas as leis e regulamentacdes aplicaveis
relacionadas a transagdes de criptomoedas, incluindo requisitos de combate a lavagem de
dinheiro (AML) e conhega seu cliente (KYC). Ele mantém comunicagao aberta com as
autoridades regulatérias e busca aconselhamento juridico conforme necessario.

d. Controles Operacionais: O Casino implementa controles internos robustos e
procedimentos para minimizar o risco de erros operacionais ou fraudes. Ele realiza sessoes
de treinamento regulares para os funcionarios envolvidos em transagoes de criptomoedas e
mantém planos de contingéncia para lidar com eventos imprevistos.

Comunicacao e Educacéao ao Cliente

O Casino fornece informagdes claras e concisas aos clientes sobre os riscos associados as
transacodes de criptomoedas. Oferece recursos educacionais, tutoriais e canais de suporte
para ajudar os clientes a tomar decisdes informadas e navegar com seguranga no cenario
de criptomoedas.

Monitoramento e Revisao

O Casino monitora continuamente suas operacgdes de criptomoedas e avalia a eficacia das
estratégias de mitigacao de riscos. Ele realiza revisdes regulares e atualizagdes nesta
politica em resposta a ameagas emergentes, mudancas regulatérias ou licdes aprendidas
com incidentes passados.

Conclusao

Ao aderir a esta Politica de Risco de Criptomoedas, o Casino demonstra seu compromisso
em manter os mais altos padroes de seguranga, conformidade e satisfacdo do cliente em
todas as atividades relacionadas a criptomoedas. Espera-se que todos os funcionarios e
partes interessadas se familiarizem com esta politica e adiram as suas disposi¢gdes em
todos os momentos.
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Politica de Riesgo de Criptomonedas para Games & More BV

Introduccion

Este documento detalla la Politica de Riesgo de Criptomonedas para Games & More BV, en
adelante referida como el "Casino". A medida que las criptomonedas se vuelven mas

prevalentes en la industria de los juegos en linea, es imperativo establecer protocolos y
pautas para gestionar los riesgos asociados de manera efectiva.



Propdsito

El propdsito de esta politica es identificar, evaluar y mitigar los riesgos relacionados con el
uso de criptomonedas dentro de las operaciones del Casino. Su objetivo es garantizar la
seguridad, integridad y confiabilidad de todas las transacciones de criptomonedas, al tiempo
que se proporciona una experiencia fluida y segura para nuestros clientes.

Alcance

Esta politica se aplica a todos los empleados, contratistas y partes interesadas involucrados
en las operaciones de criptomonedas del Casino. Incluye el uso de criptomonedas para
depdsitos, retiros y cualquier otra actividad relacionada.

Identificacion y Evaluacion de Riesgos

a. Riesgo de Volatilidad: Los mercados de criptomonedas son altamente volatiles y estan
sujetos a rapidas fluctuaciones de precios. El Casino reconoce este riesgo y asesora a los
clientes en consecuencia.

b. Riesgo de Seguridad: Las criptomonedas son susceptibles al hacking, fraude y robo. El
Casino emplea medidas de seguridad sélidas para salvaguardar los fondos e informacion
personal de los clientes.

c. Riesgo Regulatorio: Los marcos regulatorios relacionados con las criptomonedas varian
segun la jurisdiccion y pueden cambiar con el tiempo. El Casino monitorea los desarrollos
regulatorios y ajusta sus politicas y procedimientos en consecuencia.

d. Riesgo Operativo: Pueden ocurrir errores operativos o fallas técnicas durante las
transacciones de criptomonedas, lo que podria llevar a pérdidas financieras potenciales o
insatisfaccion del cliente. El Casino implementa controles estrictos y realiza auditorias
regulares para mitigar tales riesgos.

Estrategias de Mitigacion de Riesgos

a. Gestién de Volatilidad: El Casino ofrece informacion de precios en tiempo real y alienta a
los clientes a tener precaucion al operar con criptomonedas. También puede imponer limites
o restricciones a las transacciones de criptomonedas durante periodos de extrema
volatilidad.

b. Medidas de Seguridad: El Casino utiliza protocolos de seguridad lideres en la industria,
incluyendo encriptacién, autenticacién de multiples factores, soluciones de almacenamiento
en frio y auditorias de seguridad regulares. Educa a los clientes sobre las mejores practicas
para asegurar sus inversiones en criptomonedas.

c. Cumplimiento Regulatorio: El Casino cumple con todas las leyes y regulaciones
aplicables relacionadas con las transacciones de criptomonedas, incluyendo requisitos
contra el lavado de dinero (AML) y conozca a su cliente (KYC). Mantiene una comunicacion
abierta con las autoridades regulatorias y busca asesoramiento legal segun sea necesario.



d. Controles Operativos: El Casino implementa controles internos sélidos y procedimientos
para minimizar el riesgo de errores operativos o fraudes. Realiza sesiones de capacitacién
regulares para el personal involucrado en transacciones de criptomonedas y mantiene
planes de contingencia para hacer frente a eventos imprevistos.

Comunicacién y Educacion al Cliente

El Casino proporciona informacion clara y concisa a los clientes sobre los riesgos asociados
con las transacciones de criptomonedas. Ofrece recursos educativos, tutoriales y canales
de soporte para ayudar a los clientes a tomar decisiones informadas y navegar de manera
segura por el panorama de las criptomonedas.

Monitoreo y Revisiéon

El Casino monitorea continuamente sus operaciones de criptomonedas y evalua la
efectividad de las estrategias de mitigacion de riesgos. Realiza revisiones periddicas y
actualizaciones a esta politica en respuesta a amenazas emergentes, cambios regulatorios
o lecciones aprendidas de incidentes pasados.

Conclusion

Al adherirse a esta Politica de Riesgo de Criptomonedas, el Casino demuestra su
compromiso de mantener los mas altos estandares de seguridad, cumplimiento y
satisfaccién del cliente en todas las actividades relacionadas con criptomonedas. Se espera
que todos los empleados y partes interesadas se familiaricen con esta politica y se adhieran
a sus disposiciones en todo momento.



